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Navidad 2023-2024

24 de enero de 2023

El gasto total estimado en el periodo de la campaia de Navidad de 2023-
24 (desde el dia del encendido de luces de Navidad hasta el dia de Reyes)
ascendié a 2.590,3 millones de euros. Se ha registrado un aumento de
gasto del 13,2% respecto a la campaiia 2022-23 y del 31,0% respecto a
la campaina 2021-2022, sin descontar el efecto de la inflacion. Si la
comparacion se hace en cuanto al gasto diario, el crecimiento fue del
10,7% 28,1%, respectivamente.

1.- GASTO TOTAL ESTIMADO Y TICKET MEDIO

El gasto total estimado en el periodo de la campaia de Navidad de 2023-
24 (desde el dia del encendido de luces de Navidad hasta el dia de Reyes) ascendid
a 2.590,3 millones de euros. Se ha registrado un aumento de gasto del 13,2%
respecto a la campafa 2022-23 y del 31,0% respecto a la campafia 2021-2022,
sin descontar el efecto de la inflacion. Si la comparacion se hace en cuanto al gasto
diario, el crecimiento fue del 10,7% 28,1%, respectivamente.

El valor del ticket medio en la campana de Navidad ascendié a 27,1 euros,
inferior al de las campafas de Navidad de 2022-2023 y 2021-2022 (con unas
caidas del 3,7% vy el 5,9%, respectivamente).

. P s Variacion porcentual
Navidad de Variacion porcentual "
2023-2024 con Navidad anterior | €On Navidad de 2021
(del 23/11/23 al (del 24/11/22 al (del 24/11/21 al
6/1/24) 6/1/23) 6/1/22)
Ticket medio 27,1* -3,7% -5,9%
Gasto total estimado 2.590,3** 13,2% 31,0%
Gasto diario 57,6* 10,7% 28,1%

*euros; ** Millones de euros

La distribucion del gasto total estimado en los distintos dias del periodo
de la campaia de Navidad presenta un caracteristico patrén repetitivo. El gasto
tiende a crecer de forma progresiva en los dias laborables hasta alcanzar un
maximo en los viernes y sabados, para caer fuertemente los domingos. Se observa
ademas una clara tendencia al aumento del gasto a medida que se acerca la
Navidad. Por otro lado, el miércoles 6 y viernes 8 de diciembre se registré un
volumen de gasto inferior al de otros miércoles y viernes, por ser ambos festivos,
al igual que los lunes 25 de diciembre y 1 de enero con respecto a otros lunes y el
sabado 6 con respecto a otros sabados.



Navidad 2023-2024 - Gasto estimado total (millones de euros)
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El valor del ticket medio segin dias de la campafa de Navidad tiende a
alcanzar su maximo los viernes y sabados y su minimo los domingos y festivos. El
valor del ticket medio crecié durante los dias previos al dia de Reyes.

Navidad 2023-2024 - Ticket Medio
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La evolucion del gasto diario estimado en los distintos dias de las tres
ultimas campaias de Navidad muestra un claro paralelismo entre los tres
periodos, reflejando la variacién del gasto ya mencionada en los dias de la semana
con el légico desfase temporal (excepto en los festivos, que caen en dia fijo). Algo
similar ocurre con la comparacién de la evolucién del ticket medio en las dos

campanas.
Gasto diario estimado (millones de euros)
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Ticket medio diario (euros)
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2.- GASTO ESTIMADO Y TICKET MEDIO SEGUN CATEGORIAS DE GASTO

Durante el periodo de la campafia de Navidad de 2023-24, las categorias con
mayor peso en el total del gasto fueron las de Restauracion (28,8%),
Alimentacion (15,8%) y Moda, calzado y complementos (13,4%), alcanzando entre
las tres el 58,0% del gasto total.

Peso del gasto por categorias (Navidad 2023-2024)

Otros; 10,8% Alojamiento turistico; 2,5%

Automocion; 2,1%

Inmobiliarias; 0,0%

Hogar y reformas; 2,0%

Cuidado personal; 4,2% Restauracién; 28,8%

Deportes y jugueteria; 1,0%

Libros, discos y papeleria;
0,8%

Servicios sanitarios; 6,2%

Alimentacién; 15,8% Transporte; 3,7%

Agencias de viaje; 0,2%

Moda, calzados y complementos;

Electrénica y fotografia; 13,4%

2,6%

QOcio, espectéculos y cultura;
5,8%




De entre las categorias con mas gasto, el valor mas elevado del ticket medio se
registr6 en Moda, calzado y complementos (52,8 euros), muy por encima de
Restauracién (20,0 euros) y Alimentacién (19,1 euros).

Ticket medio (Navidad 2023-2024)

Alojamiento turistico

Restauracion - 20,0
Transporte [ 201
Moda, calzados y complementos _ 52,8
Ocio, espectéculos y cultura _ 43,3
Electrénica y fotografia _ 60,7
Alimentacion - 19,1

138,2

Servicios sanitarios

Cuidado personal

Hogar y reformas

Deportes y jugueteria _ 45,0

Otros - 21,4
Total [ 271
0

Euros

3.- VARIACION DEL GASTO POR CATEGORIAS DE GASTO

En comparacion con la anterior campaiia de Navidad, se observa que las tres
categorias con mayor volumen de gasto tuvieron un comportamiento diferente,
con un incremento por encima de la media (10,7%) en el caso de la Restauracién
(15,2%) y Alimentacion (14,1%), pero inferior a ella en Moda, calzado vy
complementos (1,7%). Con respecto a la campafia 2021-2022, en los que todavia
se sentian intensamente los efectos del COVID-19, los incrementos en estas tres
categorias son de un 47,2%, 24,6% y 15,9%, respectivamente.




Variacion porcentual del gasto medio diario
con respecto a la Navidad de 2021-2022

Variacién porcentual del gasto medio diario
con respecto a la Navidad de 2022-2023

- 19,0% Alojamiento turistico _ 39,1% Alojamiento turistico
B 152 Restauracion I i72% Restauracién
I s1.1% Transporte R 5o Transporte
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. 8,2% Ocio, espectéculos y cultura - 36,1% Qcio, espectaculos y cultura
47% i Electrénica y fotografia | 1,5% Electrénica y fotografia
| JEURLS Alimentacién B 2% Alimentacién
. 6,5% Servicios sanitarios 0,6% Servicios sanitarios
,14,1%- Deportes y jugueteria -18,0% - Deportes y jugueteria
| Rt Cuidado personal B 205% Cuidado personal
-3,2% I Hogar y reformas - 21,0% Hogar y reformas
| 27% Automodi én | Automodién
B i2ox Otros B :02% Otros
M 107% Total B o Total
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En términos relativos, se observa que, con respecto a las anteriores campafias de
Navidad, en la que la gravedad de la pandemia del COVID-19 era mayor, se
constata un aumento del peso del gasto en Restauracién (que pasa del 25,1% en
la Ultima al 27,7% en la campafa de Navidad 2022-2023 y al 28,8% en la campana
de Navidad 2021-2022 del gasto total) y una caida del gasto en Servicios sanitarios
(del 7,9% al 6,4% vy al 6,2% respectivamente).

Peso del gasto por categorias principales
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4.- VARIACION DEL TICKET MEDIO POR CATEGORIAS DE GASTO

Centrando la atencién en las principales categorias de gasto, en comparacion con
la anterior campafna de Navidad, el ticket medio caydé en Alimentacién (-
4,7%), Restauracién (-2,5%) y en Moda, calzado y complementos (-1,4%). Con
respecto a la campana 2021-2022 las caidas en estas tres categorias de gasto
fueron del 11,2% en Alimentacion y 2,8% en Moda, Calzado y Complementos,
mientras que en Restauracion se registré un incremento del 1,5%.

Variacién porcentual del ticket medio con
respecto a la Navidad de 2022-2023

. 2,5% Alojamiento turistico
-2,5% . Restauracion
4, 8% Transporte
-1,4% I Moda, calzados y complementos
-2,0% . Ocio, espectaculos y cultura
-3,1% . Electrénica y fotografia
-4,7% [N Alimentacién
| 0,2% Servicios sanitarios
I 1,2% Deportes y jugueteria
I 1,0% Cuidado personal
-2,6% . Hogary reformas
9,7% [ Automodén
6% [ Otros
3,7% I Total

-15% -10% -5% 0% 5% 10% 15% 20%

Variacion porcentual del ticket medio con
respecto a la Navidad de 2021-2022
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5. GASTO ESTIMADO Y TICKET MEDIO SEGUN PROCEDENCIA

El peso del gasto de los residentes en el municipio de Madrid sobre el gasto
total en el municipio fue del 58,2%. Las compras de los habitantes del resto de la
Comunidad de Madrid supusieron un 14,4% del gasto total, mientras que los
visitantes nacionales y extranjeros aportaron un 17,5% y un 9,9% del gasto total,
respectivamente.

Peso del gasto seglin procedencia

Extranjero
9,9%

Resto de
Espafia
17,5%

Municipio de
Madrid
58,2%

Resto de la
Comunidad de
Madrid
14,4%

El valor del ticket medio con tarjeta de los visitantes extranjeros (36,5
euros) fue muy superior a la media (27,1), mientras que se mantuvo cerca de ella
en el resto de las categorias de procedencia.

Ticket medio con tarjeta (euros)

45
36,5

35
26,3 27,1

25

15

5
-5 Municipio de Resto dela Resto de Espafia Extranjero Total

Madrid Comunidad de
Madrid




6. VARIACION DEL GASTO ESTIMADO Y TICKET MEDIO SEGUN PROCEDENCIA

Con respecto a las campaiias de Navidad 2022-2023 y 2021-2022, el hecho mas
destacable es la muy notable recuperacion del turismo extranjero, que habia resultado
particularmente afectado por el COVID-19, con incrementos del 27,4% y del 61,9%,

respectivamente.

Gasto estimado (en
millones de euros)
Navidad de 2023-2024
(del 23/11/23 al

Variacioén porcentual

del gasto diario con

Navidad de 2022-2023
(del 24/11/22 al

Variacioén porcentual

del gasto diario con

Navidad de 2021-2022
(del 24/11/21 al

6/1/24) 6/1/23) 6/1/22)
Municipio de Madrid 1.507 9,6% 23,6%
sgsht,l‘;gﬁd'a Comunidad 373 8,1% 27,1%
Resto de Espafia 454 8,4% 29,5%
Extranjero 256 27,4% 61,9%
Total 2.590 10,7% 28,1%

Ese mayor crecimiento del gasto de los turistas extranjeros se refleja en su creciente
peso en el gasto total, pasando de un 7,8% en la campafa de 2021-2022 a un 8,6%

en la de 2022-2023 y un 9,9% en la de 2023-2024.

0%

Navidad 2023-2024

Navidad 2022-2023

Navidad 2021-2022

W Municipio de Madrid

El valor del ticket medio cae en todos los grupos en comparacién con las anteriores
campafas de Navidad.

Peso del Gasto segtin procedencia

10% 20% 30%

m Resto dela Comunidad de Madrid

40% 50% 60%

70% 80%

Resto de Espafia

90%

17,5% 9,9%
17,9% 8,6%
17,3% 7,8%
Extranjero

Gasto estimado (en
millones de euros)
Navidad de 2023-2024
(del 23/11/23 al

Variacion porcentual

del gasto diario con

Navidad de 2022-2023
(del 24/11/22 al

Variacion porcentual

del gasto diario con

Navidad de 2021-2022
(del 24/11/21 al

6/1/24) 6/1/23) 6/1/22)
Municipio de Madrid 26,3 -2,6% -4,1%
Resto dle |2 Comunidad 27,9 -2,7% -5,5%
Resto de Espafia 26,5 -3,5% -3,0%
Extranjero 36,5 -5,1% -7,3%
Total 27,1 -3,7% -5,9%

100%




7. PAISES Y PROVINCIAS CON MAYOR GASTO REALIZADO

Desglosando al colectivo de turistas extranjeros por nacionalidades, se observa
que el colectivo con mayor volumen de gasto, con gran diferencia, es el de
Estados Unidos (24,1% del gasto total), seqguido de Francia (7,3%), México
(6,6%), Reino Unido (6,1%) e Italia (6,0%). El valor del ticket medio mas
elevado correspondié a China (105,2 euros), con un turismo muy orientado hacia
el turismo de compras, seguido de Suiza (54,4 euros) y Estados Unidos (43,6
euros).

Ticket medio | Peso sobre el total del

Paises * (euros) gasto de extranjeros

Estados Unidos 43,6 24,1%
Francia 27,8 7,3%
México 40,6 6,6%
Reino Unido 29,7 6,1%
Italia 26,6 6,0%
Portugal 34,6 3,8%
Alemania 26,8 3,8%
China 105,2 3,4%
Suiza 54,4 3,0%
Colombia 35,5 2,2%
Resto - 33,7%

* Top 10 de paises con mayor gasto.

Por lo que respecta a los visitantes nacionales, las provincias que aportaron un
mayor volumen de gasto fueron Barcelona (13,4% del gasto total de este
colectivo), Toledo (4,8%), Valencia (4,2%) y Las Palmas (4,0%). El ticket medio
mas alto correspondié a Guadalajara (33,8 euros), Las Palmas (31,1 euros),
Santa Cruz de Tenerife (31,0 euros), Barcelona (30,8 euros) y Valencia (30,8
euros).

. . Peso sobre el total del
T'Cz(::r:‘se)d'o gasto desde otras

Provincia * provincias

Barcelona 30,8 13,4%
Toledo 25,6 4,8%
Valencia 30,8 4,2%
Las Palmas 31,1 4,0%
Alicante 28,7 3,8%
Malaga 27,2 3,8%
Sevilla 25,0 3,5%
Cadiz 24,9 3,3%
Santa Cruz de Tenerife 31,0 3,2%
Guadalajara 33,8 2,7%
Resto - 53,4%

* Top 10 de provincias con mas gasto.



8. GASTO ESTIMADO Y TICKET MEDIO SEGUN DISTRITOS

Los distritos centrales concentraron una gran parte del gasto total del
municipio durante el periodo de la campaia de Navidad. Destaca sobre todo
el distrito Centro (21,9%), seguido por Salamanca (14,1%) y Chamberi (7,7%).

Peso del gasto estimado (%) segun distritos

10



Sin embargo, tanto Centro como Salamanca experimentaron un retroceso en
términos relativos en relacion a la campana anterior, pasando del 23,3% al 21,9%
en el primer caso y del 16,4% al 14,1% en el segundo. Por el contrario, varios
distritos periféricos aumentaron su participacién porcentual.

Centro
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Retiro

Salamanca
Chamartin
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Fuencarral - El Pardo
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Hortaleza
Villaverde

Villa de Vallecas
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San Blas - Canillejas

Barajas
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En cuanto al ticket medio por distritos, el distrito de Salamanca (38,5
euros) registro un valor muy superior al de los demas distritos, que se situé

en la horquilla de los 20-30 euros.

Ticket medio (euros) segun distritos
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No se observan diferencias importantes en cuanto a la evolucion del ticket medio
en las dos ultimas campafias, registrandose descensos en la mayor parte de los
distritos.

Ticket medio (euros)
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Centrando la atencién en los distritos que registran un mayor volumen de gasto
(los distritos centrales), se observa que fueron Salamanca y Centro los que
alcanzaron un mayor peso en Moda, calzado y complementos (29,2% y 13,4%,

respectivamente), Chamartin en Servicios Sanitarios (13,3%) y Centro en Ocio y
cultura (9,7%).

Distribucion del gasto por categorias segun distritos

[ Restauracién

I Alimentacion B
[ Moda w
[ serv. sanitarios
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20%
10%
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Finalmente, en cuanto al peso del gasto estimado por distritos segin
procedencia, Centro y Salamanca fuero los distritos que registraron un mayor
porcentaje de gasto de turistas extranjeros (24,0% y 18,6%, respectivamente).
En todos los distritos centrales y en el de Moncloa-Aravaca el peso del gasto de los
visitantes nacionales fue muy considerable (superior a 15% en todos los casos).
Finalmente, en la mayor parte de los distritos periféricos el gasto de los locales fue
claramente dominante.

Peso del gasto estimado por distritos segin procedencia

\/4'

Procedencia ®
I Municipio de Madrid Q
Resto de Comunidad
Resto de Espaiia
Extranjeros
@
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Gasto realizado en la ciudad de Madrid en bienes no duraderos.

Fuente: Elaboracion a partir de informacion estadistica de datos, disociados o
anonimizados irreversiblemente, tras haber sido sometidos a un proceso de
agregacion, de una parte de las transacciones con tarjetas emitidas por BBVA en
TPVs de cualquier entidad y/o realizadas en TPVs fisicos de BBVA, proporcionados
por Geoblink."

Estos datos han sido elevados a la totalidad del gasto en tarjetas bancarias y
posteriormente a la totalidad del gasto realizado en bienes no duraderos (tarjetas
bancarias y efectivo).
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